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Onderwerp Toelichting "Heroriéntatie vorming Landelijke Meldkamer”

Geachte heer Van Bekkum,

Op 1 december jl. bezocht ik de meldkamer Noord Nederland en had ik een zeer prettig
gesprek met het bestuur van de meldkamer in Drachten, waarbij ook de directeur van het
programma LMO, de heer W. van Vemde aanwezig was. Daarvoor wil ik u nog hartelijk
danken. Naar aanleiding van het bezoek en ons onderhoud zou ik het volgende willen
opmerken.

Allereerst wil ik graag uitspreken dat ik het zeer op prijs stel dat uw bestuur heeft
aangeboden om te fungeren als pilotregio voor landelijke ontwikkelingen op het terrein
van de meldkamers. Daar is ‘Drachten’ ook erg geschikt voor omdat de samenvoeging
daarvan al enige tijd geleden heeft plaatsgevonden, er inmiddels een consolidatie heeft
plaatsgevonden, de disciplines zeer gericht zijn op samenwerking en de meldkamer dus
klaar is voor volgende stappen. Het idee dat we hebben besproken, is om hiertoe in
samenwerking met het Programma LMO een innovatieagenda op testellen, waarin alle
innovatie-initiatieven worden opgenomen die in lijn liggen met het Transitieakkoord en die
niet concurrerend zijn ten opzichte van reeds ontplooide initiatieven.

U heeft tijdens het gesprek uw bezorgdheid geuit over de kwaliteit van en het tijdstip van
de uitrol van de landelijke ICT en de onderbrenging van het beheer hiervan bij de
Nationale Politie. Deze zorg is begrijpelijk. Het staat buiten kijf dat de kwaliteit essentieel
is voor een goed functionerende meldkamer. Zolang de veiligheidsregio’s de wettelijke
taak en verantwoordelijkheid hebben om de meldkamers in stand te houden, hebben de
veiligheidsregio’s ook de bevoegdheid en eigenlijk ook de plicht om zelf te bepalen of de
nieuwe faciliteiten kwalitatief voldoende zijn om te kunnen worden geaccepteerd. Op
landelijk niveau ziet ook het CIO-beraad, waarin politie, veiligheidsregio’s, AZN en de
ministeries van VenJ en Defensie zijn vertegenwoordigd, toe op de kwaliteit van het
proces en het eindproduct. De veiligheidsregio’s worden vertegenwoordigd door de
Regionaal Brandweercommandant van Midden- en West-Brabant, de heer D. Kransen.
Hij heeft daarbij zowel oog voor de brandweerprocessen als voor de multidisciplinaire-
processen in de meldkamer. Hij mag zich, namens het DB van het Veiligheidsberaad,
landelijk presenteren als CIO van de veiligheidsregio’s.

Met betrekking tot het concept-convenant “Gegevensverwerking meldkamers” heeft u
aangegeven dat er aanvullende afspraken nodig zijn voor de verwerking en bewerking
van data. Dat ben ik met u eens. Naar aanleiding van de ambtelijke consultatie zal het
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concept-convenant worden aangepast. In het voorjaar 2017 zal vervolgens de
bestuurlijke consultatie van het convenant “Gegevensverwerking meldkamers”
plaatsvinden.

Ook heeft u verzocht om in de benadering vanuit zowel de Bestuurlijke Regiegroep LMO
als het Veiligheidsberaad meer rekening te houden met de faseverschillen tussen de
meldkamers. Zo is het lastig voor de Meldkamer Noord-Nederland om zich te herkennen
in een document als de notitie ‘Heroriéntatie vorming landelijke meldkamer”, waarin
bijvoorbeeld wordt gesproken over samenvoegingsplannen, terwijl de meldkamer in
Noord Nederland al lang is samengevoegd. Ik kan me dit gevoel van uw bestuur goed
voorstellen. Het is correct dat bij de opstelling van de notitie heroriéntatie primair is
gedacht vanuit situaties waarin meldkamers nog moeten worden samengevoegd. In uw
geval is de term samenvoegingsplan niet relevant. Voor Noord-Nederland hoeft veel
minder ‘plan’ te worden gemaakt dan elders. Zoals de heer Van Vemde suggereerde zou
in uw geval een duidelijke oplegnotitie in combinatie met het meerjarenplan van uw
gemeenschappelijke meldkamer kunnen voldoen.

Tenslotte bevestig ik dat de financiéle kaders zoals opgenomen in het Transitieakkoord
met betrekking tot de kosten die gemaakt worden tijdens de transitie, ongewijzigd blijven.
Dit zijn de kosten die betrekking hebben op personeel, achterblijvende materiéle kosten,
de projectkosten en de landelijke afspraken met de veiligheidsregio’s over de ruimtes ten
behoeve van de opschaling. Hoe deze kaders moeten worden toegepast op de situaties
van reeds samengevoegde meldkamers is een vraag die niet voor honderd procent
helder kan worden beantwoord vanuit de genoemde kaders. Vandaar dat ik het initiatief
zal nemen om, samen met het ministerie van VenJ, op dit vlak meer helderheid te
bereiken. Ten aanzien van de taakstelling zoals is vastgelegd in het Transitieakkoord, is
afgesproken dat deze voor wat betreft de veiligheidsregio’s, tot het moment van formele
overdracht, wordt gedragen door Vend. Daarbij hebben veiligheidsregio’s de
inspanningsverplichting om te streven naar het maximaal haalbare besparingspotentieel.
Op verzoek van de Bestuurlijke Regiegroep LMO is inmiddels een onderzoek gestart om
te bepalen of de besparingen en het daarbij behorende tijdspad zoals opgenomen in het
Transitieakkoord realistisch zijn. VenJ neemt de uitkomsten van het onderzoek mee in
haar begrotingsvoorbereiding 2018.

Ik hoop dat ons gesprek en dit schrijven u voldoende basis biedt om alsnog in te
stemmen met de gewijzigde strategie om te komen tot een landelijke meldkamer.




