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Onderwerp uitfaseren WAS en ons kenmerk vermelden.
Wilt u slechts één zaak in uw
brief behandelen.

Geachte heer/mevrouw,

Onlangs hebben wij in het Veiligheidsberaad van 8 oktober van gedachten
gewisseld over mijn voorgenomen besluit tot het opheffen van het
Waarschuwingsstelsel Sirenes (WAS) per 1 januari 2020. Een aantal van de
voorzitters Veiligheidsregio heeft in dit gesprek zorgen geuit. Ik heb goed nota
genomen van de gewisselde argumenten en de geuite zorgen. Uiteraard neem ik
deze zeer serieus.

Op basis van dit gesprek constateer ik dat er voldoende draagvlak bij u en uw
collega’s is voor dit voorgenomen besluit, mits voldaan is aan enkele voorwaarden
die door een aantal leden van het Veiligheidsberaad zijn benoemd. Hieronder geef
ik weer welke maatregelen ik neem om tegemoet te komen aan de genoemde
voorwaarden.

Ten aanzien van het opheffen van WAS heb ik met de voorzitter van de
veiligheidsregio Rotterdam-Rijnmond reeds de mogelijkheid besproken sirenes
over te laten nemen op locatie van (hoog risico) chemische industrie nabij
woongebieden. Deze mogelijkheid is met een aantal andere regio’s ook op
ambtelijk niveau gedeeld. De voorwaarden waaronder dit mogelijk wordt, zullen
de komende maanden verder worden uitgewerkt.

Wat betreft NL-Alert is mijn ministerie in samenwerking met medewerkers in de
veiligheidsregio’s al enige tijd bezig met het treffen van nadere voorzieningen.

Voor de zogenoemde kwetsbare groepen worden verschillende maatregelen
getroffen. Voor met name ouderen wordt het NL-Alert bericht aangeboden als
spraakbericht via de vaste telefoon. Dit zal naar verwachting begin 2019 in
werking treden. In afstemming met belangengroepen van mensen met een
beperking is een app ontwikkeld die functionaliteiten biedt waarmee deze
mensen, waaronder blinden/slechtzienden en doven/slechthorenden, het NL-Alert
beter kunnen begrijpen. Deze app zal eind dit jaar in gebruik worden genomen.
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Voor mensen die niet altijd bereikbaar zijn via een mobiele telefoon wordt het NL- Directoraat-Generaal
Alert bericht verspreid via schermen in de publieke ruimte. Naar verwachting eind l’ohitje

dit jaar zullen de informatieschermen bij haltes van bus, tram en metro het NL-
Alert bericht tonen. Verder wordt overlegd met reclame-exploitanten om gebruik Datum
te maken van digitale buitenreclame. Naar verwachting zal dit begin 2019 7november2018
vormkrijgen. Ook worden momenteel de mogelijkheden verkend voor het tonen Ons kenmerk
van NL-Alert berichten op digitale televisie. Hiervoor wordt op korte termijn een
pilot opgestart met één van de grote aanbieders van digitale televisie.

In het Veiligheidsberaad heb ik geconstateerd dat de problematiek in
grensgebieden een belangrijk aandachtspunt is voor een aantal leden van het
Veiligheidsberaad. Ik zet mij ervoor in dat maatregelen worden getroffen die deze
problematiek oplossen. Dit kan door NL-Alert berichten in de grensstreek ook
door Duitse en Belgische providers te laten uitzenden. Dit vereist afstemming met
buitenlandse overheden en providers. Ik zal onder andere de verantwoordelijke
Ministers hier op aanspreken. Overigens kunnen NL-Alert berichten ook via
andere manieren op de mobiele telefoon worden verspreid dan via cell broadcast.
Hiertoe hebben de regionale publieke omroepen aangegeven hun apps zo te
zullen aanpassen dat bij een incident de NL-Alert berichten worden gepusht naar
gebruikers van deze apps in het getroffen gebied. Gezien het feit dat deze apps
1,6 mln. gebruikers hebben, verwacht ik dat deze maatregel effectief is om meer
mensen te bereiken. Dit laatste zal naar verwachting begin 2019 gerealiseerd
zijn.

Een aantal van de bovenstaande maatregelen zal nog dit jaar gerealiseerd
worden. Naar mijn verwachting zullen alle genoemde voorzieningen hun effect
krijgen in de loop van 2019. Daarover en over de streefdatum van 1januari 2020
zal ik u goed geïnformeerd houden. In de bijlage bij deze brief vindt u een
overzicht aan maatregelen en voorzieningen, met de verwachte datum van
inwerking treden en wat de toegevoegde waarde daarvan voor de alarmering van
burgers is. Ik verzoek u het overzicht van maatregelen en voorzieningen actief
kenbaar te maken aan de medebestuurders in uw regio en aan de professionals
die het aangaat en zorg te dragen dat de benodigde voorbereidingen worden
getroffen. Overigens vinden de activiteiten plaats in het kader van de
voortdurende verbetering en actualisatie van NL-Alert en andere
communicatiemiddelen. Ook na 1 januari 2020 zal mijn aandacht erop gericht zijn
de alarmering van de bevolking onder de naam NL-Alert steeds verder te
verbeteren.
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In acht nemende bovenstaande maatregelen en aanvullende afspraken ga ik
ervan uit dat mijn voornemen uw instemming heeft. Zoals ik in de bespreking van
8 oktober 2018 heb aangegeven, ben ik zonder meer bereid de komende periode,
dat wil zeggen tot uiterlijk 15 december aanstaande, met eenieder van u die dat
op prijs stelt nog over bovenstaande van gedachten te wisselen, indien er bij
diegene nog verdere vragen of twijfels zouden zijn met betrekking tot
bovenstaande in het licht van de voorgenomen uitfasering van het WAS.

Hoogachtend,
De Minister van Justitie en Veiligheid,

Directoraat-Generaal
Politie

Datum
7 november 2018
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Bijlage bij brief Uitfaseren WAS

Overzicht maatregelen en voorzieningen 2018 — 2019

Hieronder vindt u het overzicht van aanvullende maatregelen en voorzieningen voor
NL-Alert 2018 — 2019 met informatie over de verwachte datum van inwerking treden en
de toegevoegde waarde voor de alarmering van burgers.

Twee maatregelen worden in december geïntroduceerd. Het gaat hierbij om de
informatieschermen bij haltes van bus, tram en metro en de NL-Veilig app. Deze worden
na onderstaande tabel nader toegelicht.

Maatregel/voorziening Verwachte datum Toegevoegde waarde voor
operationeel worden burgeralarmering

App NL-Veilig 2018 Kwetsbare groepen: mensen
met beperking, met name
blinden/slechtzienden,
doven/slechthorenden.

Informatieschermen bij haltes 2018 Bereik: mensen zonder
van bus, tram en metro telefoon
Spraakbericht via vaste Begin 2019 Kwetsbare groepen: ouderen,
telefoon verstandelijk beperkten.

Bereik: mensen zonder mobiele
telefoon

Digitale buitenreclame Begin 2019 Bereik: mensen zonder
telefoon

Apps regionale omroepen Begin 2019 Bereik: grensstreken, algemeen
Pilot digitale TV Medio 2019 Kwetsbare groepen: ouderen

Bereik: algemeen
Uitzenden via Belgische en Eind 2019 Bereik: grensstreken
Duitse providers

Informatieschermen bil haltes van bus, tram en metro

Vanaf 3 december 2018 geven de schermen met reisinformatie bij haltes van bus, tram
en metro een NL-Alert bericht weer als op dat moment een NL-Alert in dat geografische
gebied wordt uitgezonden. Ook het controlebericht van maandag 3 december is
zichtbaar op de schermen met reisinformatie.

Voor het verspreiden van NL-Alert via aanvullende voorzieningen zijn geen extra
handelingen nodig van medewerkers van de veiligheidsregio of de meldkamer. Het
NL-Alert systeem zorgt er voor dat — zodra de meldkamermedewerker het bericht
invoert — het bericht zowel via cell broadcast techniek wordt verspreid als via
informatieschermen bij haltes van bus, tram en metro.

De berichten op de informatieschermen hebben een maximale grootte van 235 karakter.
Hoewel het zelden voorkomt dat NL-Alert berichten langer zijn dan 235 karakters, is het
verstandig in de werkprocessen daarmee rekening te houden.

Het is daarnaast goed voorbereidingen te treffen op deze ontwikkeling, zoals de
mogelijkheid dat vanuit het publiek of media vragen worden gesteld en het zorgen dat



medewerkers over deze ontwikkeling zijn geïnformeerd. Het ministerie van )enV geeft
hierin ondersteuning o.a. met communicatiemiddelen.

NL-Veilig ajjp

De app NL-Veilig wordt in december 2018 beschikbaar gemaakt. Deze app biedt
specifieke functionaliteiten voor mensen met een auditieve of visuele beperking om het
NL-Alert bericht beter te kunnen lezen en begrijpen. Daarnaast zal in de app content van
Crisis.nl beschikbaar komen en een overzicht van actieve en verstreken NL-Alert
meldingen. De app is dan te downloaden in de App Store en Google Play Store.
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