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Inzet NL-Alert 

In een (dreigende) crisissituatie kan NL-Alert worden ingezet om mensen gericht te informeren als 

het incident:  

 

• Een fysieke bedreiging vormt en 

• Acuut handelen van het publiek vergt 

 

NL-Alert kan zowel binnen als buiten een GRIP situatie worden ingezet en  is aanvullend op andere 

alarmering- en communicatiemiddelen.  

 

I. Inzet zonder GRIP of in de acute beginfase van een GRIP situatie 

 

1. Besluit 

De Officier van dienst Bevolkingszorg, GHOR, Politie of Brandweer besluit in overleg met de 

Calamiteitencoördinator van de Meldkamer Noord-Nederland (hierna: CaCo) om NL-Alert in te 

zetten en bepaalt het beoogd effect en het inzetgebied. De CaCo zorgt vervolgens voor de 

uitvoering en het informeren van betrokken partijen.  

 

2. Inzet 

De centralist selecteert in overleg met de CaCo het inzetgebied en maakt het bericht aan. Het 

bericht bevat: 

 

• Afzender (automatisch) 

• Datum en tijd (automatisch) 

• Risico 

• Locatie 

• Handelingsperspectief  

• Meer informatie bij… 

 

Bij het opstellen van de berichten wordt zoveel mogelijk gebruik gemaakt van 

standaardberichtgeving.  

 

Voor “meer informatie” wordt per regio één standaard adres gebruikt. Binnen de regio’s zijn 

afspraken gemaakt wie zorgdraagt voor het aanbieden van informatie of verwijzingen op die plek.  

 

Voor Groningen:  https://twitter.com/BRWGroningen 

Voor Fryslân:   https://twitter.com/BrandweerFrl 

Voor Drenthe:  https://twitter.com/VRDrenthe 

 

 

3. Informeren 

Om te voorkomen dat inwoners en pers vragen stellen over een ontvangen bericht terwijl 

gemeentelijke of operationele voorlichters niet op de hoogte zijn neemt de CaCo bij het uitgaan 

van een bericht contact op met de regio(s) waar NL-Alert wordt ingezet.  

 

Voor Groningen:  06 2291 7755 (piket woordvoering brandweer) 

Voor Fryslân:   088 22 99 992 (piket team Communicatie) 

Voor Drenthe:  0592 324 666 (perspiket) 

 

Als LCMS wordt ingezet bij het incident wordt daar ook het bericht (tijdstip + inhoud) in gezet.  
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Vervolgberichten en eindbericht 

De CaCo bepaalt in overleg met relevante (veld)functionarissen de inhoud en inzetgebied van 

eventuele vervolgberichten. De CaCo zorgt voor de uitvoering en het informeren van betrokken 

partijen.  

 

Zodra de waarschuwing kan worden ingetrokken stelt de CaCo een eindbericht op. Bij het 

verzenden van het eindbericht zorgt de CaCo ervoor dat het inzetgebied gelijk is aan het 

inzetgebied van de eerdere berichten. Mocht het inzetgebied van vervolgberichten anders zijn dan 

van het oorspronkelijke bericht, dan worden beide gebieden geselecteerd voor het eindbericht.  

 

II. Inzet bij GRIP 

Zodra de teams in de opgeschaalde situatie operationeel zijn, ligt de beslissingsbevoegdheid en de 

verantwoordelijkheid voor het inzetten van NL Alert bij de hoogste operationeel leidinggevende. Bij 

GRIP1 is dit de Leider Commando Plaats Incident (CoPI), bij GRIP 2 of hoger de Regionaal 

Operationeel Leider (OL)1. 

 

In de meeste gevallen zal het eerste NL-Alert bericht al voor het operationeel worden van de teams 

verzonden zijn. Eventuele vervolgberichten kunnen acuut of niet acuut verzonden worden. Als er 

op- of afgeschaald wordt terwijl een NL-Alert bericht van kracht is, zorgt de operationeel 

leidinggevende van het op- of afschalende team voor een goede overdracht naar de nieuwe hoogst 

operationeel leidinggevende.  

 

Acuut vervolgbericht 

Ook als zich een acute verandering van de situatie voordoet en de hoogst operationeel 

leidinggevende kan niet tijdig bereikt worden moet NL-Alert snel ingezet kunnen worden. De CaCo 

kan in een dergelijk acuut geval bij achteraf te bekrachtigen mandaat besluiten om een 

vervolgbericht uit te laten gaan. De procedure voor het verzenden van de vervolgberichten is 

vervolgens gelijk aan een inzet zonder GRIP.  

 

De CaCo zet de inhoud van het bericht, inzetgebied en tijdstip van verzenden in LCMS en blijft 

contact zoeken met de operationeel leidinggevende om deze op de hoogte te stellen van het  

uitgaan van het bericht.  

 

Niet acuut of eindbericht 

Bij het verzenden van een niet acuut vervolgbericht of een eindbericht zal er meer tijd zijn om de 

inzet te overwegen en voor te bereiden. Afhankelijk van de situatie kan de hoogst operationeel 

leidinggevende ervoor kiezen om 

 

a. de CaCo te vragen het bericht bij mandaat naar eigen inzicht te verzenden of  

 

b. het bericht binnen het eigen team voor te bereiden 

1. De Leider CoPI (of Operationeel Leider vanaf GRIP 2) bepaalt het verzendgebied en 

handelingsperspectief in samenwerking met de leden van het CoPI (of ROT)  

2. De Leider CoPI (of Operationeel Leider) stelt samen met de voorlichter2 het bericht op 

3. De CoPI voorlichter (of ROT/gemeentelijk voorlichter) zorgt dat het bericht in LCMS 

geplaatst wordt, en waar nodig dat de informatiemanager op de hoogte gebracht 

wordt3 

4. Zodra het bericht in LCMS is geplaatst brengt de informatiemanager de CaCo op de 

hoogte 

5. De CaCo zorgt voor het verzenden van het bericht en informeert betrokken 

functionarissen als het bericht verzonden is.  

  

                                                
1 In Drenthe, waar het COPI over bron- en effectgebied gaat kan dit in overleg met de OL bij de Leider COPI blijven.  

2 De voorlichter stemt afhankelijk van de situatie af met de gemeentelijke communicatie afdeling 
3 Het is per regio verschillend of de voorlichter zelf, of de informatiemanager het bericht plaatst. (ver.)  



 

III. Inzet NL-Alert over de grens van Noord Nederland 

 

Als NL-Alert wordt ingezet in een gebied wat de grens met een andere regio of Duitsland raakt, kan 

het zijn dat mensen over de grens het bericht meekrijgen. De Meldkamer informeert de 

betreffende regio’s over de inzet.  

 

 

  



Bijlage: Stroomschema inzet NL Alert en standaardberichten 

 

 


