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Onderwerp Eindadvies Uniform Kwaliteitsniveau Bevolkingszorg

Geachte leden van de Algemeen Besturen veiligheidsregio,

Hierbij bied ik u namens de stuurgroep het eindadvies ‘Uniform Kwaliteitsniveau Bevol-
kingszorg' aan. Het advies komt voort uit de bevindingen van de commissie Muller die on-
der meer stelt dat de invulling van bevolkingszorg per veiligheidsregio te divers is en kwa-
litatief verbetering verdient. Het Veiligheidsberaad heeft vervolgens op 4 oktober 2021
opdracht gegeven om een landelijk uniform kwaliteitsniveau voor bevolkingszorg (UKB) te
beschrijven (inclusief crisiscommunicatie).

De Aigemeen Besturen hebben een conceptversie van dit advies eind 2022 ter consulta-
tie ontvangen. Het voorstel is daarop aangepast en voorgelegd in het Veiligheidsberaad.
Op 20 maart 2023 heeft het Veiligheidsberaad hiermee ingestemd. Het is nu aan de Al-
gemeen Besturen van de veiligheidsregio’s om dit document vast te stellen.

Uit het advies volgen een aantal aanbevelingen: het opnemen van een heldere definitie
van bevolkingszorg in de wet, hanteren van landelijk vastgestelde kwaliteitsindicatoren,
wettelijk vaststellen van een achttal kernfuncties voor bevolkingszorg (incl. vakbekwaam-
heidseisen) en het wettelijk verankeren van een regierol voor de besturen van veiligheids-
regio’s. Dit alles met inbegrip van lokale flexibiliteit en voldoende (financiéle en perso-
nele) middelen.

Vanaf medio mei 2023 start een kwartiermaker met de uitwerking van een aantal aanbe-
velingen waaronder het uitzetten van vragenlijsten voor landelijke kwaliteitsindicatoren,
het actualiseren van het referentiekader Regionaal Crisisplan voor Bevolkingszorg en Cri-
sis-communicatie en het opstellen van een plan voor de implementatie van de adviezen
van het project Uniform Kwaliteitsniveau Bevolkingszorg. De komende jaren zijn dan ook
gericht op verdere implementatie van de adviezen, welke landelijk wordt ondersteund
maar waarbij de steun vanuit de Algemeen Besturen onontbeerlijk is.

U wordt verzocht dit advies te agenderen binnen uw Algemeen Bestuur ter vaststelling.
Graag ontvangen wij bericht over de besluitvorming, bij voorkeur voor de zomer maar ui-
terlijk 22 september 2023. De reactie kan gedeeld worden met de secretaris Bevol-
kingzorg NIPV; Denise Baecklant (denise.baecklant@nipv.nl).
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Op deze plaats wil ik iedereen bedanken die heeft meegeholpen aan de totstandkoming
van dit eindadvies. In het bijzonder de stuurgroep leden en de projectgroep die verant-
woordelijk was voor de uitwerking van deze opdracht. Er is volop aandacht besteed aan
het ophalen van feedback, het creéren van draagvlak en het zorgvuldig informeren van
alle betrokken stakeholders.

De Algemeen Besturen hebben met dit eindvoorstel concrete aanbevelingen in handen
voor de implementatie binnen hun eigen regio. Met dit voorstel is een stevig fundament
gelegd voor meer landelijke uniformiteit en om de kwaliteit van bevolkingszorg naar een
hoger niveau te brengen in de komende jaren.

Ik wens de Algemeen Besturen veel succes met de uitvoering en daarmee een nog beter
kwaliteitsniveau van de bevolkingszorg.

arco Out

Portefeuillehouder Gemeenten (incl. Bevolkingszorg) in het Veiligheidsberaad
Voorzitter stuurgroep Uniform Kwaliteitsniveau Bevolkingszorg





